itati

dgua mineral natural

Viva

Agua Viva é uma publicagao da Indistria e Comércio de Bebidas Araca Ltda. - Edicao 26 - Ano 7 - Agosto de 2013

Congresso debate gestao e Troca de Exper
inovacao para a sustentabilidade

®
3
0,
8
®

14 Concresso

Principais
GuGEsTAG “IPais Baneticios para  ingiidu

2

A busca pela qualidade total € uma constante na Itati.
Na procura de inovagoes para a empresa, os diretores
Industrial e Administrativo, Sérgio Boff e Marcos Netto,
respectivamente, visitaram a Ritter Alimentos, em
Cachoeirinha. Atroca de experiéncias ocorreu no dia 8 de
junho, com integrantes do Comité Técnico da Qualidade
dos Setores Alimentacao/Farmacéutico, filiado ao
Programa Gaucho da Qualidade e Produtividade (PGQP).
No encontro, os diretores conheceram as acoes de
qualidade total da Ritter, como Boas Praticas de
Fabricacdo, Procedimentos Operacionais Padrdo, além
de ferramentas e processos de melhoria continua.

Grandes nomes da gestao publica, como a ministra do Supremo Tribunal Federal e
presidente do Tribunal Superior Eleitoral Carmen Licia Antunes, e cases
internacionais, como o representante no Brasil do Disney Institute David Lederman
foram alguns destaques do 14° Congresso Internacional da Gestdao. O evento,
considerado o maior do mundo na area, ocorreu nos dias 15 e 16 de julho, na FIERGS,

O diretor Administrativo da Itati
em Porto Alegre.

o . . - Marcos Netto foi indicado pela Cia.
A P m h I P PGQP m
iniciativa, do Programa Gaucho da Qualidade e Produtividade (PGQP), teve como Teatro Novo ao 3° Destaque Cultural

tema central o Conhecimento que Transforma - Gestao Inteligente e Inovacao para a Hélio Barcellos Jr. Conforme o diretor
Sustentabilidade. Cerca de 2,2 mil pessoas acompanharam as plenarias, que g companhia teatral, Ronald Radde, a
discutiram a aplicacdo de conceitos como Inteligéncia Competitiva, Gestdo de premiacdo & um reconhecimento as
Resultados e Qualidade Global. O congresso também contou com cursos, seminarios, pessoas e acoes que valorizam e forta-
visitas técnicas e a feira Conhecimento da gestao e resultados. Na oportunidade ainda  lecema cultura gatucha. Desde 2008, a

foram conhecidas as empresas que se destacaram no ano, no 18° Prémio Qualidade ©MPresa apoia as acdes do grupo,
RS € o 3° Prémio Inovacao PGQP disponibilizando degustacao de agua
’ mineral no espaco cultural, do DC Shopping. A entrega do

troféu para Netto, na categoria Destaque Cultural Empresa,

Novas politicas de gestao ocorreu no dia 15 de agosto, no Teatro Novo DC. O evento

comemorou os 12 anos de fundacao do teatro.

O diretor da Qualidade Marcos Netto e o sécio Gabriel Netto representaram a ltati
nas programacoes do seminario. Uma das ideias centrais do evento, segundo Marcos,
€ o conhecimento que auxilia no planejamento e execucao de a¢des necessarias para
a transformacao do ambiente corporativo. “O mundo mudou e as empresas também e

: - ~ . - [tatiimplanta novo sofware de gestao
dessa forma os modelos antigos nao estdao adequados para a inovacao e a

o ” ) _ Pagina2
sustentabilidade”, explica o gestor, acrescentando que as empresas precisam rever . .
. - . : _ Cumprido o desafio da Ultramaratona
suas politicas de gestao. “Quem quiser obter resultados mais contundentes, precisa Pagina3

adotar praticas sustentaveis e inovar nas agdes”, completa Marcos. Fispal apresenta novas tendéncias de mercado
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EDITORIAL

Caro leitor,

Chegamos a mais uma edicao do
Agua Viva, reforcando a preocupacao da
Itati com a qualidade. Destacamos mais
uma vez a participacao da empresa em
acoes voltadas para a melhoria
continua. O Congresso Internacional de
Gestao, do Programa Gaiicho da Qua-
lidade e Produtividade (PGQP) reafirma
a importancia da busca constante da
inovacao nos negocios, aliada a
sustentabilidade.

Também registramos mais uma
vitoria conquistada pela superacao do
para-atleta Joao Corréa. O desafio de
percorrer 204 km, em menos de 12 ho-
ras, foi cumprido com éxito. Agrade-
cemos a parceria de empresas, institui-
coes, profissionais e voluntarios que
acreditaram no projeto da Ultrama-
ratona. Acoes como essa, assim como
de apoio a cultura e ao esporte ajudam a
mostrar a responsabilidade da Itati
perante a sociedade. Boaleitura!

Marcos Netto,
Diretor da Qualidade
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Para melhorar a interacao entre suas
diferentes areas, a Itati conta com um
novo software de gestao de projetos. A
tecnologia é uma parceria da empresa
com a Stem Pharmaceutical, Alimentec
e o Comité de Gerenciamento da Quali-
dade Total do Sindicato da IndUstria da
Alimentacao do Rio Grande do Sul
(GQT/SIA). No dia 1° de agosto, os cola-
boradores das areas Industrial, Admi-
nistrativa e de Merchandising passaram por treinamento do Projeto Scopi de controle
da gestao, ministrado pela TCA Informatica. A atividade, comandada pelo facilitador
Marcos Kayser, apresentou o funcionamento da nova ferramenta. Ainda em agosto
esta prevista uma nova etapa da capacitagcdo com exercicios praticos, totalizando 20
horas de atividades.

Aperfeicoamento dos processos

Em 26 de junho, os colaboradores da
area Industrial passaram por treinamen-
to do Procedimento Operacional Padrao ;4
(POP) sobre aplicagéo de etiquetas. No
dia 11 de julho, as equipes também
foram capacitadas para o POP de recep-
¢ao e inspecao no recebimento (carga
direta e rampa) e pré-lavagem. Ja em 24
de julho, houve qualificacao sobre o POP
de paletizagao e posicionamento no
estoque. As atividades foram ministra- POPs: equipes passaram por treinamentos
das pela supervisora Industrial, BEnia Guterres, para o aperfeicoamento de processos,
a partir de nao-conformidades, mantendo assim o padrdo das atividades na area
Industrial. Os treinamentos totalizaram quatro horas de qualificacao as equipes.

Novo software de projetos
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CAPACITAGAO: abordou nova ferramenta

Melhorias na area Industrial

Dando sequéncia ao processo de
adequacao da ltati ao Sistema de
Analise e Pontos Criticos de Controle
(APPCC), novas melhorias foram
implantadas na éarea Industrial. Em
maio, foram instalados divisores
fisicos, atendendo a solicitacdo da
Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (Anvisa). No final de julho, a
plataforma de estoque de insumos
ganhou guarda corpos, ampliando a

PROTEGAO: guarda corpos ddo mais seguranga
protecao e seguranca dos colaboradores e clientes. As mudancas atendem as Boas
Préaticas de Fabricacdo de Produtos, em conformidade com a legislacao do setor.

Segue em andamento, a instalacao de novas cadmaras de envase. A novidade
possibilitard a producao de novas linhas de produtos, previstas para entrar em
funcionamento até o final deste ano.

Renovacao na rede de informatica

A area Administrativa providenciou em junho a renovacao da rede de informatica da
Itati. Uma auditoria geral nos equipamentos buscou ampliar a velocidade de
comunicagao, através da atualizagdo do hardware que compde o parque de
equipamentos. A iniciativa possibilitara a melhoria da infraestrutura de TI.

Trabalhe na Itati

A Itati possui vagas para Producao, promotor de Merchandising, Comercial, Vendas e
Logistica (motoristas e entregadores). E preciso ter 18 anos, estar cursando no minimo
ensino médio e possuir qualificagcdes compativeis com a vaga pretendida. Interessados
em contratacdo até o final do ano devem enviar seus dados, com experiéncias e
habilidades para o e-mail curriculos@itati.com.br.



Avaliacao de gestao

Em agosto, a ltati realiza a avaliagao de
consenso que sera encaminhada ao Programa
Galicho de Qualidade de Produtividade (PGQP).
Pela terceira vez, a empresa participa do Sistema
de Avaliacdo de Gestao (SAG) do PGQP. Os critérios
de avaliacao sao baseados no Modelo de
Exceléncia da Gestao (MEG) do programa, que
proporciona um diagnostico sobre o estagio de
desenvolvimento da organizacgao. A iniciativa tam-
bém aponta oportunidades de melhorias no plano
de acao gerencial, do sistema de gestao da
empresa, para o gerenciamento e planejamento
de acdes visando a melhoria continua.

8° Seminario da Qualidade

Governanga corporativa na empresa familiar
foi o tema do 8° Seminario Galicho da Qualidade
Total do segmento Alimentacao/Farmacéutico. O
evento, promovido pelo Comité Setorial da
Alimentacao/Farmacéutico e o Programa Gaulcho
da Qualidade e Produtividade (PGQP), ocorreu no
dia 7 de agosto, na FIERGS, em Porto Alegre.
Participaram das programacoes os diretores da
Itati Dirceu Neto, Marcos Netto e Sérgio Antonio de
Souza Boff, e o também socio Gabriel Netto. Os
participantes também contaram com degustacéo
de 4gua mineral natural da empresa.

Revisao do planejamento

A direcao da ltati realiza em agosto a revisao
do planejamento estratégico de 2013. O objetivo é
avaliar as metas e objetivos deste ano para
projetar as acoes que serao realizadas em 2014.
Paralelamente, cada setor fard a avaliacdo de
suas necessidades para a melhoria dos proces-
sos. Apés a readequacao dos planos, serdo comu-
nicadas as equipes as novas metas e objetivos
paracada area.

22° Congresso Brasileiro da Indiistria de-
. Aguas Minerais e a Expo-Abinam 2013
. Data:9a11/10 .
Local: Campos do Jordao Convention Center,:
*em Campos do Jordao (SP) :
© Promocao: Associacao Brasileira da Industria:
- de Aguas Minerais (Abinam) .

Espaco Interativo

Nosso agradecimento mais uma vez a
disponibilidade da diretoria da lItati que
gentilmente cedeu as instalagées da empresa
para o treinamento das empresas interessadas
no Projeto Scopi de controle da gestéo.

Coordenador Geral do Comité de Gestao da
Qualidade Total - Segmento Alimentacao/
Farmacéutico, Renato Henriques

Participe vocé também do Agua Viva
sugerindo matérias ou mandando o seu recado

através do e-mail atendimento@itati.com.br.

Para-atleta Jodo Corréa percorreu 204 km
em 11 horas e 45 minutos, entre Canoas-
Osorio-Porto Alegre, no dia 11 de maio

Ultramaratona: desafio de superacao cumprido

g & A trajetoria vitoriosa do
v ' atleta paralimpico Joao
Corréa, 49 anos, teve mais
um capitulo de superacao. O
canoense percorreu os 204
km do desafio da Ultrama-
ratona, no dia 11 de maio,
apo6s 11 horas e 45 minutos
de pedaladas em uma
handbike (bicicleta de trés
rodas, conduzida pelas
maos). O projeto foi realizado
pela Itati, em parceria com a
Stem Pharmaceutical, o Ro-
tary Internacional Distrito 4670 e o Rotary Clube de Canoas Industrial para que o
para-atleta possa ampliar sua categoria de Cadeirante ao Ciclismo Adaptado.

Apos oito meses de treinos, Corréa saiu de Canoas as 4 horas da manha,
acompanhado de sua equipe de apoio - formada por médico, fisioterapeuta,
preparador fisico e 10 ciclistas voluntarios, além de ambulancia e trés veiculos - em
direcao a Osorio. O grupo foi escoltado por agentes da secretaria de Transportes de
Canoas, Policia Rodoviaria Federal e a Empresa Publica de Transporte e Circulacao
de Porto Alegre. A primeira parada ocorreu as 7h15 na BR-290 (a free way), proximo
ao pedagio de Santo Antonio da Patrulha, devido ao frio intenso de 11 graus e baixa
sensacao térmica. Apos ajustes na handbike, a equipe retomou a prova, chegando a
0Os6rio as 9h30. O grupo seguiu viagem novamente pela free way e BR-101, em mais
100 km de estrada. Nos Ultimos 50 km, o atleta sentiu fortes dores e precisou de
atendimento médico. No km 67 da autoestrada, proximo a fabrica da General
Motors, Corréa acelerou os pedais rumo a Porto Alegre.

Comemoracao no Gasometro

Dezenas de ciclistas que aguardavam a passagem de Corréa pelas avenidas
Castelo Branco e Maua se incorporaram ao grupo, que cumpriu o desafio as 15h45,
na Usina do Gas6metro. “Valeu a pena todo o esfor¢o nos treinamentos. Foi mais um
desafio superado em minha carreira”, avaliou Corréa.

Familiares, amigos, rotarianos e demais apoiadores da Ultramaratona
festejaram a conquista, que podera ir para o Guinness World Records - o Livro dos
Recordes. “Alicao que tiramos foi primeiro a superacao, depois que um projeto com
essa envergadura s6 tem sucesso com parcerias adequadas, trabalho voluntario e
planejamento minucioso”, afirma o diretor Administrativo da Itati, Marcos Netto.

Numeros do desafio
O Joao Corréa e os 10 ciclistas voluntarios treinaram mais de 600 horas
O Entre outubro de 2012 e maio deste ano, a equipe percorreu mais 10 mil km
O Tempo efetivo rodado na Ultramaratona: 8h55
O Velocidade na prova: 17 km/ha 22 km/h
Veja a cobertura da Ultramaratona em facebook.com/desafioultramaratona.

Trajetoria do atleta

Nascido em Rosario do Sul, Jodao Corréa pas- |
sou a competir em maratonas aos sete anos. Apos
sofrer um acidente de trabalho, aos 19 anos,
precisou reaprender a viver em uma cadeira de
rodas, voltando as pistas incentivado pelo pro-
fessor Aldo Potrich. Ja participou de mais de 80
maratonas e 150 meia maratonas, conquistando |
o tricampeonato brasileiro na categoria Cadei-
rante, além de integrar a selecao brasileira de
atletismo e vencer diversas provas, inclusive fora
do pais.
Na 30? Maratona Internacional de Porto Ale-
gre, ocorrida em 16 de junho, Corréa ficou em 5°
lugar na categoria Cadeirante (foto). A prova
ocorreu no Hipodromo do Cristal, em Porto Alegre,
tendo a Itati mais uma vez hidratado os participantes. Em 3 de novembro, o
atleta estara competindo com a handbike na Maratona de Nova lorque.




Novidades do mercado na Fispal

A 29? edicao da Fispal
Tecnologia - Feira Internacional
de Embalagens, Processos e
Logistica para as Industrias de
Alimentos e Bebidas ocorreu de
25 a 28 de junho, no pavilhao do
Anhembi, em Sao Paulo. O even-
to reuniu mais de 64 mil profis-
sionais, em busca de novidades
em maquinas e equipamentos,
embalagens, produtos e servigos
para o setor industrial. Entre eles
estavam os diretores Comercial e
Industrial da Itati, Dirceu Netto e Sérgio Antdnio de Souza Boff, respectivamente, que
visitaram estandes com produtos e fabricantes relacionados ao setor de Aguas Minerais,
para auxiliar na diversificacao de produtos da empresa.
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Desafio Ipanema

Brincadeiras e comidas tipicas fizeram No dia 28 de julho, a Itati apoiou pela
a alegria dos visitantes do parque Ramiro  terceira vez o Desafio Ipanema 15 milhas,
Souto, em Porto Alegre, em 22 de junho. A que movimentou a Avenida Guaiba, em
13° edicao do arraial da Redengao contou  Porto Alegre. A corrida contou com per-
ainda com a Itati para degustacao de agua  cursos de 4, 8, 12 e 24km pelo bairro Ipa-

mineral. Quem passou pelo estande da  nema, tendo a empresa como parceira na
empresatambém concorreua brindes. hidratacdo dos atletas.

Teatro com agua mineral

= IHEY i Iu Personagens de contos de fadas tomaram
i L £ conta do Teatro Novo DC, em Porto Alegre, na
peca Para Sempre Terra do Nunca, da Cia
Teatro Novo. As apresentacgdes, nos dias 23 de
junho e 14 de julho tiveram a presenca do
ltatito, o mascote da lItati, que serviu agua
mineral as familias. Os expectadores também
puderam conhecer mais sobre a empresa e
participaram do sorteio de um squeeze.

Identificacao da data de validade do garrafao

A portaria n° 128 do Departamento Nacional de Produgcao Mineral (DNPM),
publicada em 25 de margco de 2011, considera que a identificacao da data de
validade do garrafao plastico retornavel (10 e 20 litros) na parte superior do garrafao
facilita o entendimento e a visualizagdo do usuario de agua mineral e potavel de
mesa. Também se faz necessaria incluir a comprovacao da certificagdo da fabricacao
dos garrafées para conhecimento do consumidor. O artigo 1° desta portaria altera a
redacao doartigo 5° da portaria n® 387, de 19 de setembro de 2008:

Artigo 5° - Além do estabelecido nas normas técnicas da ABNT, referidas no artigo
4° da portaria n° 387, os vasilhames retornaveis devem trazer impresso de forma
indelével e legivel na parte superior do garrafao, entre o gargalo e o anel de reforgo
superior:

1) a data limite de trés anos de sua vida Util, especificada na forma “Data de
Fabricacao" e "Prazo de Validade" expressos segundo a escrita usual: més/ano;

2) o nimero de certificacdo da embalagem que atesta a sua conformidade, com
as normas técnicas da ABNT NBR-14.222 e 14.328 e o nome do instituto técnico
responsavel pela emissao do certificado.
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Cerca de 100 pessoas aproveitaram o domingo,
no dia 5 de maio, para pedalar pelas ruas de
Canoas. O Passeio Ciclistico Solidario da cidade foi
organizado pela Academia Procorpus, com apoio da
Itati que forneceu dgua mineral aos participantes. A
atividade partiu da Avenida Doutor Sezefredo Azam-
buja Vieira, no residencial Moinhos de Vento, bairro
Marechal Rondon, passando pela Cidade Nova e
Jardim do Lago. A confraternizacédo entre familias e
amigos também arrecadou alimentos para os
Asilos Lar da Fraternidade e Santa Barbara.

Degustacao de agua
3 —=r degustacio de
Agua jmem.‘ [TATI

pa~icipe de soricios
“rindes.

O Dia das Maes, em 12 de maio, contou com
atividades especiais no parque da Redencao em
Porto Alegre. No dia 22 do mesmo més, a ltati
também disponibilizou degustacdo na 5% Confe-
réncia Municipal do Idoso (foto), realizada na sede
da Associacao dos Municiparios de Canoas. O even-
to proporcionou reflexao e discussao sobre os direi-
tos das pessoas acima de 60 anos. Apoiadora da
iniciativa, a empresa também sorteou brindes, além
de hidratar os participantes.

Assembleia do Rotary

A Itati se fez presente na Assembleia 2013/14,
do Rotary Distrito 4670 no dia 18 de maio, no
Unilasalle, em Canoas. O encontro reuniu 400 pes-
soas para o treinamento dos presidentes das
comissoes de clubes, além de exposicoes e tra-
balhos em grupos. Ao longo do evento, os presentes
tiveram agua mineral a disposigao, inclusive para o
chimarrao.



	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4

