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AREA INDUSTRIAL conta com novo layout

MUDANCAS: trazem melhorias aos padroes de assepsia e qualidade da empresa

Desde 1° de marco, a area Industrial da Itati esta funcionando
com novo layout. A novidade, prevista pelo Sistema de Analise e
Pontos Criticos de Controle (APPCC), amplia as etapas de
higienizagao de garrafées. O diretor Industrial, Sérgio Antbnio de
Souza Boff, diz que as mudancas trazem melhorias aos padroes
de assepsia e qualidade da empresa. “Elas possibilitam que cada
etapa seja cumprida separadamente, em local proprio e

: adequado”, explica o gestor.

As alteracdoes na planta industrial, conforme Boff, pos-

| sibilitaram a construcao de novas salas de envase e pré-lavagem

a partirde outubro de 2012. “Com a utilizagao de novos espacos e
maquinario, passamos a funcionar a pleno nesse novo formato”,
garante o diretor. A readequacao dos setores de Triagem e
Estoque, segundo ele, também vai ao encontro as Boas Praticas
de Fabricagao, atendendo a legislacao do setor. Os ajustes nos
processos ainda preparam a empresa para a instalagao de novas
linhas de producao, prevista para o segundo semestre deste ano
(saiba mais na pagina 3).

Na preferem:la dos consumldores

Maisumavez, a
Itati ficou entre as
cinco marcas de
agua mineral pre-
feridas e mais lem-
bradas pelos con-
sumidores. O 15°
Prémio Marcas de
Quem Decide foi
realizado pelo Ins-
DIPLOMAS: entregues no Hotel Plaza Sao Rafael tituto Qualidata,
em parceria com o Jornal do Comércio, voltado a empresarios,
autoridades e profissionais de comunicagcao e marketing.

Neste ano, 590 gestores de negdcio e profissionais liberais
elegeram os destaques em 100 setores de produtos, servicos e
empresas. Também foram escolhidos os ganhadores em trés
categorias especiais: Grande Marca Galcha, Grande Marca
Brasileira e Preservacao do Meio Ambiente. Presente nos lares
e na lembranga dos galchos, a Itati superou os indices
apontados pela pesquisa em 2012, entre as 40 marcas
existente no estado. Os vencedores foram conhecidos em 5 de
marco, durante a entrega de certificados no Centro de eventos
do Hotel Plaza Sao Rafael, em Porto Alegre.

Destaque em empreendorismo

O diretor Admnistrativo da Itati, Marcos Netto, foi indicado ao
projeto Cidadao do Ano, na categoria Empreendedor da IndUstria. A
iniciativa, promovida pela Camara da Industria Comércio e Servigos
de Canoas (CICS) e o jornal Diario de Canoas, busca valorizar as
pessoas que mais se destacaram na cidade.

A premiag¢ao conta com uma comissao, formada por entidades e
representantes do poder publico e comunidade. A escolhalevaem
conta atuacoes com elevado grau de cidadania, envolvimento
comunitario, filantropia, geracao de emprego e renda, inovagao, o
crescimento econdmico da regiao e a melhoria das condicoes de
vida dos cidadaos, entre outros aspectos. Cinco nomes serao
divulgados na midia e os ganhadores serao escolhidos por votacao
eletrdnica no site www.diariodecanoas.com.br até o final de abril.
Também serdao avaliados os destaques nas categorias
Solidariedade, Empreendedor Comércio, Empreendedor Servico,
Educacao e Salde. A premiacao ocorrerd em 7 de maio, no salao
nobre da CICS, em Canoas.
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EDITORIAL

Caro leitor,

E com satisfacdo que noticiamos o inicio de
uma nova fase na lItati: a criagao de novas
linhas de produtos na empresa. Para isso,
reorganizamos o layout da area Industrial, que
também ganhou novas salas de envase e pré-
lavagem. As mudancas vao ao encontro a
legislacao do setor.

Outra novidade € a escolha de um projeto
inovador, assinado por jovem talento universi-
tario, que propdée um novo layout para as
embalagens de 250 ml a 5 litros. A proposta,
viabilizada pela parceria com a Escola de
Design da Unisinos, passa por ajustes técnicos
e devera serimplantada nos proximos meses.

A busca continua pela qualidade e me-
Ihoria de servigos também possibilta que os
colaboradores passem por qualificacoes
constantes. A exemplo disso, realizamos o 1°
Intensivo interno de treinamentos da empresa,
que totalizou mais de oito horas de atividades.

Seguimos apoiando importantes iniciati-
vas em prol do esporte e da cultura no Estado.
Entre elas, o desafio da Ultramaratona ao para-
atleta Joao Corréa, previsto para 11 de maio, e
que nos enche de orgulho.

Boa leitura!

Marcos Netto,
Diretor da Qualidade
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QUALIDADE

Colaboradores passam por série de capacitacoes

Uma série de treinamentos qualificaram os
colaboradores da Itati, nos meses de fevereiro
e margo. As atividades, que totalizaram mais
de oito horas, compensaram as folgas
acumuladas no recesso de Carnaval. O 1°
Intensivo Interno de Treinamentos da empresa
contou com palestras e oficinas de reciclagem,
ministradas pela direcao, encarregados das
. arease convidados.

As capacitacoes abordaram ferramentas
dos programas 5S (18 a 21/02) e Empresa do
Sorriso (18/03), missao e visao (26/02), principios e valores da empresa (12/03), dindmica
dos baldes (27/02), higienizacao de bebedouros (06/03) e paletizagao (07/03). Seguranca no
transito (13/03), primeiros socorros (20/03), agentes quimicos (21/03), manutencado
preventiva (22/03), comunicagao interna e externa (25/03) e cuidados com a alimentacao
(26/03) foram outros assuntos que integraram as programacgodes. Ao final foram entregues
certificados de participagao.

Treinamentos externos

Nos dias 25 e 26 de fevereiro, o gerente de Manutencao Luiz Carlos Boff e o auxiliar de
Producao Leandro Oliveira foram capacitados sobre a norma regulatéria nimero 33 (NR-33),
que trata de trabalho em espaco confinado. A atividade, ministrada por Wagner de Souza,
ocorreu no Treina Centro. Ja a auxiliar de Producao Patricia Rodrigues Oliveira participou de
treinamento sobre combate de incéndio, em 2 de marco. A qualificagdo foi comandada pelo
instrutor Mario da Silva, na Paniz Extintores.

QUALIFICA(}T\O: orientacoes sobre primeiros socorros

Crescendo com Arte encerra edicao na Itati

Alunos do 3° ano do Ensino Fundamental, da
Escola Municipal Professor Doutor Cirne Lima, de
Canoas, encerraram a Ultima edicdo do Projeto Itati-
Sesi Crescendo com Arte. A visita a Itati, no dia 16
de margo, contou com café da manh3,
apresentagao da peca As Perigosas Peripécias de
Punduca e bate-papo com o grupo Teatro Producao
Urbana. A garotada também conheceu as éareas
verdes preservadas, espacos de lazer e as fontes da
empresa, além de participar de uma palestra sobre
a origem e o processo de industrializacdo da agua
mineral. Os estudantes receberam ainda certificados de participacédo, além de concorrer a
brindes. A ganhadora do melhor desenho sobre a visita, Marcelly Vitéria Lopes, de 9 anos,
recebeu diploma e um kit da Itati.

Espaco Interativo

Parabéns pelo belo projeto (da Ultramaratona) e o grande sucesso que o repercute.
Porisso, adoto Agua Mineral Natural Itatina minha empresa.
AlbertoR. C.Filho,da Casa Bem Seguros

VISITA: estudantes assistiram peca teatral

Gostaria de agradecer pela participagdo das aguas ltati na Aciso V COMAR 2013. O
evento foi coroado de éxito, apesar do mau tempo reinante em boa parte do dia 3 de
margo. Foram realizados mais de 600 atendimentos ao longo do dia, o que nos trouxe
satisfagdo e retorno pelos esforgos empreendidos pelos participantes durante todas
asfasesdaacéo.

Juarez Pereira, coordenador do grupo de ciclismo Pedalegre

Participe do Agua Viva através do e-mail atendimento@itati.com.br.

Errata

Na edicao 24, secao Espaco Interativo, o
informativo Agua Viva grafou de forma incorreta o
nome do diretor da Bondnard Quimica de Canoas.
O correto é Willian Bondamann. Também cor-
rigimos 0 nome do técnico de manutengao na
matéria “Técnico da orientacdes para a manu-
tencdo de maquinario”. A forma certa é Clénio
Eberhardt.

Novos talentos

A ltati esta recebendo curriculos para
os setores Industrial, Merchandising,
Administrativo e Comercial. Novos
talentos, interessados em trabalhar na
empresa, devem enviar seus dados,
citando as Ultimas experiéncias para o e-
mail curriculos@itati.com.br. Acompanhe
as oportunidades no site www.itati.com.br.



Pietro Ventura acompanhara
a implantagdo de novos
produtos na empresa

Estudante de Design cria novas
linhas de produtos para a Itati

A parceria da Itati com a Escola de Design da
Unisinos, em Porto Alegre, ha 3 anos, possibilitou
a descoberta de um novo talento. O jovem Pietro
Ventura, que cursa o 3° semestre da graduacao
em Design, desenvolveu o layout das novas li-
nhas de produtos da empresa. A criacao e o
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DEGUSTAGAO: agua mineral oferecida a comunidade

No Dia Mundial da Agua, em 22 de marco, a ltati
brindou a comunidade com degustacdo da agua
mineral da familia galcha. Dentro da empresa, o0s
distribuidores ganharam informativos Agua Viva, folders
institucionais, além de concorrerem ao sorteio de um kit
promocional. Ao longo do dia, pedestres e motoristas
também tiveram a possibilidade de se refrescar. Ja os
seguidores da Itati no facebook puderam participar do
sorteio de um kit para ciclista, com uma camiseta
especial para a pratica de ciclismo, um boné e um
squeeze. A data, criada pela Organizacado das Nacoes
Unidas (ONU) em 1992, é destinada a discussao de

desenvolvimento do projeto, apresentado para
diretores e sécios da empresa, no final do ano
passado, deu-se ao longo da disciplina de Atelier
de Projeto 2. “O objetivo da atividade didatico-
pedagogica era educar os 20 alunos do segundo
semestre de 2012, com conceitos basicos de
Design. Tivemos varios trabalhos interessantes,
que poderiam ser aplicados no mercado”, conta
o professor Carlo Franzato.

Da mostra de projetos, feita pelos estudantes
ao diretor da Qualidade Marcos Netto e ao sécio
Gabriel Netto, em 10 de dezembro de 2012, na
propria escola, foram classificados quatro

PARCERIA: Pietro Ventura (E) e Marcos Netto

finalistas. “Tivemos uma certa dificuldade em
escolher o melhor, mas o trabalho do Pietro tinha um design muito bacana e com grande
potencial comercial”, explica Marcos, contando que o projeto passa por alguns ajustes. Apos
a confecgdo de prototipos, as novas linhas devem entrar em produgdo em até 90 dias. “Os
novos produtos contardo com varios materiais e desenhos, em embalagens que vao de 250
ml a 5 litros”, adianta o diretor da Itati. “A proposta é inovadora e conta com versoes que
abrangem diversos fins comerciais.”

temas relacionados a preservacao e economia deste
importante bem natural.

Estagio naempresa

Pietro Ventura assinou contrato com a Itati no dia 15 de abril, garantindo a aplicacao do
projeto com o registro dos direitos autorais. O jovem passara por estagio curricular na
empresa, atuando como coordenador de

implantacao das novas linhas de produtos. BSITIYENEYCH [T \00)

FIERGS: sediu a 49° Reuniao da Qualidade RS

O diretor da Itati Marcos Netto participou, em 16 de
abril, da 49? Reuniao da Qualidade RS. O evento do Pro-
grama Galcha da Qualidade e Produtividade (PGQP), no
teatro do Sesi/Fiergs, em Porto Alegre, abordou o tema
Resultados da Construcao coletiva. Com cases praticos
de gestdo e debates de diversas esferas na area da
Qualidade, a conferéncia chamou a atencado dos
empresarios sobre questdoes como inovacdo e
sustentabilidade. Na oportunidade também foi
realizado o Seminario Em busca da Exceléncia (SEBE /
MPE), que apresentou exemplos de gestao em
empresas como a TCA Informética, de Taquara, e a
Clinica Doutor Schuch Diagnéstico por Imagem, de
Cachoeira do Sul, - vencedoras do Prémio MPE Brasil.

“Dessa forma, ele acompanhard todo o
processo, des-de a concepgao até a forma
como os produtos serao distribuidos ao
consumidor”, conta o diretor Marcos Netto.

Para o design Carlo Franzato, o trabalho de
Pietro é completo, destacando-se quatro
pontos. “Ele foi capaz de articular diversos
formatos de garrafas e diferentes capacidades,
nas versoes de agua mineral e gaseificada.
Propde um design diferencial, a partir da
capacidade de interpretar e explorar a marca
existente e traduzi-la em algo novo. Na questao
estética, apresenta garrafas elegantes, além
dasinovacoes técnicas”.

Aos 18 anos, Pietro Bitelo Ventura
Sarmento criou garrafas de agua
mineral exclusivas para a Itati. “Fui
muito inspirado pela marca, desde
conceitos até a propria marca grafi-
ca”, afirma o morador de Gravatai,
contando ser a sua primeira expe-
riéncia na area: “A expectativa é a
melhor possivel. Espero aprimorar
meus conhecimentos, sentir de
verdade como funciona o trabalho de
um designer e criar um vinculo com a
empresa e com todas as pessoas que
vao se envolver com o projeto”.

Ultramaratona sera em maio

O para-atleta Jodo Corréa intensificou os
treinos para o grande desafio de percorrer
200 km em até 12 horas. O projeto Ultrama-
ratona, realizado pela Itati, em parceriacoma

o Rotary Clube de Canoas Industrial e a Stem
Pharmaceutical, estd marcado para 11 de
maio. Ele deixara Canoas na madrugada, em
uma handbike (bicicleta de trés rodas, peda-
lada com as maos) em direcdo a Osorio, pela
BR-290 (a freeway) e retornara a capital gau-
chaapoés 100 km. A previsdo do canoense é chegar na Usina do Gasometro até as 16 horas do
mesmo dia. Em caso de chuva, a prova seréa transferida para 18 do mesmo més.

Desde outubro de 2012, Corréa rodou 2,8 mil km, em 140 horas de treinos. A equipe de
ciclistas voluntarios totalizou 4,9 mil km, em 270 horas de acompanhamento ao maratonista.
“Jatemos o apoio das secretarias de Transportes, Esporte e Meio Ambiente de Porto Alegre, da
Policia Rodoviaria Federal e EPTC”, conta o diretor Administrativo da Itati, Marcos Netto,
informando que o desafio podera ser auditado pelo Guinness World Records.

O draumaturgo, diretor e empresario Ronald Radde,
parceiro da Itati desde 2008, recebeu no dia 25 de
maco a Medalha Cidade de Porto Alegre. A premiacao foi
entregue no Museu Joaquim José Felizardo, dentro das
comemoracoes do 241° aniversario da capital gatlcha.
0 fundador da Cia. Teatro Novo foi agraciado por sua
relevante contribuicdo a vida cultural, social e
econdmica da cidade. A Itati apoia iniciativas culturais
como essa, proporcionando degustacdo de agua
mineral natural aos seus frequentadores.

L S——

TREINAMENTOS: intensificados para o desafio



Rustica de Nova Petropolis

----- - \F As belas pai-
sagens de Nova
Petrépolis fo-
ram palco da 2?2
Rustica de Ve-
rao, em 10 de
marco, no Par-
que Aldeia do
Imigrante. Cer-
ca de 500 pes-
soas partici-
param da prova,
nas categorias

. infantil e adulto.
Foram 5 km de

percurso, passando por diversos pontos da cidade. Os iniciantes, porém,

percorrem trajetos de 600 metros a 2,5 km. A iniciativa foi prestigiada
pelo prefeito Regis Luiz Hahn, que costuma participar das atividades
esportivas da cidade. Ele é conhecido por seu exemplo de superacao,

apos acidente de moto que lhe privou de parte da perna esquerda ha 25

anos. Na protese, Hahn tem tatuado o brasao do municipio. Parceira do

municipio, a Itati levou a agua mineral da familia gaticha aos mais de 1

mil visitantes, que também concorreram a brindes da empresa.

PROVA: mais saiide no Parque Aldeia do Imigrante

Conferéncia distrital do Rotary

A comunidade rotaria
do Distrito 4670 se reuniu
no Hotel Continental em Ca-
nela, de 26 a 28 de abril. A
552 Conferéncia Distrital,
organizada pela Rotary
Club de Canela, contou com
0 apoio da ltati, que serviu
agua mineral aos par-
ticipantes. O evento contou
com palestras, foruns e a
apresentacao de projetos sociais, como a Ultramaratona. Considerado o
maior evento distrital do ano rotario, a Conferéncia da Harmonia teve
ainda a exposicao de acoes realizadas pelo mundo, como a luta pela
erradicacao da Poliomielite (doenca causadora da paralisia infantil).

CANELA: Marcos Netto falou da Ultramaratona

).HO NA LEGISLACAO
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Acao CIVICO-SOCIa| do VCOMAR

Mais de 800 pessoas
participaram da Agao Civico-Social
(Aciso), do V Comando Aéreo
Regional (COMAR), no dia 3 de
marc¢o. As atividades, no Parque

itati

mineral natural

Fan;a aqui uma

degustacao‘de Eduardo Gomes, em Canoas,
yua minerat IT e reuniram cerca de 200 profis-
pamclpedes" . . . -

e brindes- sionais civis e militares que

disponibilizaram informagdes em
salde, prevencdo de zoonoses,
orientagdes odontoldgica e nutricional e formas de ingresso na Forca
Aérea Brasileira. No estande da Itati, os visitantes tiveram agua mineral a
disposicao, além de receber brindes. Houve também apresentacdes
artistica da banda musical da Base Aérea de Canoas e alunos do Projeto
Escola.

PARCAO: serviqos para a comunidade

Passeio Eco Ciclistico

O domingo ensolarado de 17
de margco foi marcado pelo 4°
Passeio Eco Ciclistico e Re-Volta
Contra a Fauna Atropelada da APA
Rota do Sol. Apoiando mais uma
vez a pratica esportiva, a ltati
ofereceu dgua mineral aos atletas
no km 22 da RS-453 (a Rota do

: g Sol), em Sao Francisco de Paula, e
|NTEGRA9AO: em prol do meio ambiente no Posto Limeira - Segundo ponto
de parada. O percurso contou com cerca de 56 km de asfalto a estrada de
chao. Os participantes também puderam conhecer mais sobre a empresa
econcorreram asqueezes.

Corrlda de Porto Alegre

As programagdes em home-
nagem aos 241 anos da capital
galcha, comemorados em 26 de
margo, contaram com a 102
Corrida de Aniversario de Porto
Alegre. A prova ocorreu no dia 24
do mesmo més, com largada na
Usina do Gasdmetro. Ao longo da
manha, 2,2 mil corredores
GASOMETRO atletas hldratados pela Itati percorreram 2’ 5 ou 10 km’ com
revezamento de duplas para a categoria adulto. Durante o evento, os
atletas foram hidratados pela Itati, que também distribuiu brindes.

-~ ~ -~ - ]
Protecao a captacao de agua mineral
Aportaria n® 374, aprovada pelo Departamento Nacional de Producao Mineral, em de 1° de outubro de 2009, regula as especificacoes técnicas
para o aproveitamento de agua mineral, destinadas ao envase, ou como ingrediente para o preparo de bebidas em geral. O item 4.5 traz algumas

especificagdes sobre protecao a captacao de agua mineral:

A casa de protecao da captacao devera ser construida em alvenaria, ou de outro material inerte que confira protecao adequada. Paredes internas,
pisos, janelas e portas devem ser de materiais impermeaveis, ndo porosos € lavaveis. As aberturas devem ser ajustadas aos batentes e protegidas
com telas milimétricas ou outra barreira para impedir a entrada de animais, notadamente insetos. A casa de protecao da captacao deve ser mantida
bem ventilada, livre de mofos, infiltragoes, fendas e umidade, e devera conter uma torneira de aco inoxidavel de grau alimenticio, ou de outro
material especifico aprovado pelo DNPM, para permitir a coleta de amostra. No caso de surgéncia, em captacao por caixa, exige-se que a casa de
protecao possua dois compartimentos, separando a captagado da area de coleta de amostras e controle. Recomenda-se a instalacado de alarme com

sensor de presenca por fotocélula ou nas aberturas da casa de protecao.

4.5.1 Desde a fase dos trabalhos de pesquisa, toda captacao por surgéncia ou poco tubular devera ser identificada com seu nome em destaque,

fixado em local bem visivel na parte externa da casa de protegao.

4.5.2 A casa de protecao do poco tubular devera dispor de abertura superior adequada, com clpula de pressdo em aco inoxidavel envolvendo a
canalizagao do tubo edutor do po¢o ou janela de aluminio anodizado e vidro para facilitar a manutencao e reparos que o poco venha a necessitar.
4.5.3 A instalagdo de bombas de recalque nos sistemas de captacdo deve assegurar a ndo contaminacao da agua por 6leo e outras impurezas

provenientes de seu funcionamento ou necessarias a sua manutencgao.

4.5.4 A area circundante a casa de protecdo da captacdo devera ser cercada por alambrado de malhas resistentes, para impedir a entrada de
animais e com area minima suficiente para manter a captacdo adequadamente protegida, dotada de portao, cujo acesso seja somente permitido as

pessoas devidamente autorizadas pela empresa.
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