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APPCC:

producao segura

e com mais qualidade

De acordo com a Organizacao Mundial da
Salde, a agua é um dos principais veiculos
para doencas transmitidas por alimentos.
Visando a uma producao segura e com mais
qualidade, a Itati esta em fase de implantacao
do Programa de Boas Praticas de Fabricacao
(BPF), assim como o Sistema de Andlise de
Perigos e Pontos Criticos de Controle (APPCC).
Para a consultora do Senai, Sabrina Bartz, a
iniciativa € um diferencial para a Empresa.
“Tendo um sistema de gerenciamento da
seguranca de alimentos adequadamente
implementado e funcionando, podera garantir
o fornecimento de um produto que nao ira

causar nenhum tipo de dano ao consumidor”,
afirma a especialista na area de Alimentos.

Na primeira visita @ empresa, realizada no
dia 28 de abril, a consultora apresentou um
diagnostico com as adequacoes necessarias
ao atendimento da legislacdo vigente.
Reunides periddicas da especialista com os
diretores da Qualidade, Marcos Netto; e
Industrial, Sérgio Boff; a coordenadora da
Qualidade, Solange Cruz; e a encarregada do
Laboratério, Jéssica Paprocki, possibilitardao a
discussao de nao conformidades, assim como
arevisao de documentos e processos da BPF e
APPCC.

Melhorias na planta produtiva

Dando seguimento a implantacdo do novo sistema, a consultora apresentou aos
representantes da empresa um plano de acao. No encontro, realizado no dia 6 de maio, o grupo
definiu uma série de melhorias na planta produtiva.

Compromisso com a saude

“A Itati € uma empresa que esta sempre em busca da qualidade, preocupada em atender os
requisitos legais. Com o novo sistema, a Empresa mantera seus clientes e certamente
conquistara muitos outros”, afirma a consultora do Senai, Sabrina Bartz. Entre os beneficios da
instalacdo do APPCC, a especialista ressalta a conquista de mais saude ao consumidor,
oferecendo um produto seguro e saudavel. “A garantia da qualidade e da seguranca, e que esta
cumprindo a sua parte na cadeia de suprimento de alimentos.”

O que é o APPCC

A Analise de Perigos e Pontos Criticos de
Controle (APPCC) é uma ferramenta desen-
volvida com base cientifica, visando a garantir
a producao de alimentos seguros a salude do
consumidor, identificando, avaliando e
controlando os perigos nas etapas onde o
controle é considerado critico.

Etapas de implantacao

- Diagnéstico e consultoria para adequa-
cao do Manual de Boas Praticas de Fabrica-
¢cao, Procedimentos Operacionais Padrao e
planilhas;

- Elaboragéo do plano APPCC para um
grupo de produtos;

- Palestra de sensibilizacao para
colaboradores;

-Supervisao daimplantacao do Programa,
visando a Declaragao de Conformidade do
Programa Alimentos Seguros (PAS).
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Validade e certificacao dos garrafoes
mais visiveis.
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e Ingleses visitam a Itati

_Segundo dados da Organizacdo Mundial da Quatro especialistas em Meio Ambiente, do
gigrii'uglz':nSgurfentigl%?iugfmpﬁisﬁgfn aszg Programa de Intercambio de Grupo de Estudo (IGE), da
salude causado pela ingestdao de alimentos Fundagao Ro_tarlaz (_zonr]eo_eram as |r_1_stala9_oes d? Ita.t'

em 29 de abril. A visita técnica possibilitou o intercambio

contaminados. Destes, cerca de um terco (600 P p
milhbes) necessitam de internagéo hospitalar e de experiéncias na area, na qual a empresa destaca-se

cuidados médicos para tratar do problema. Mas, em projetos de manejo e reciclagem de residuos.

infelizmente, cerca de 1,8 milhdes de pessoas Durante o encontro, o grupo acompanhou o processo de

acabam perdendo a vida devido a complicagcoes extragdo até o engarrafamento da agua mineral,

causadas por alimentos contaminados. Isto da trocando ideias sobre o exercicio das atividades.

uma dimensao da importancia dos cuidados . ESPECIALISTAS: conheceram projetos

necessarios na cadeia produtiva de alimentos e . .

bebidas para garanti? fundamentalmente a conhega N IGE" ) '*

seguranca de quem ira consumir o produto. 0 Programa de IntercAmbio de Grupo de Estudo (IGE) é formado por empresarios e
E pensando nisso, que a Itati iniciou o profissionais, entre 25 e 40 nos, que foram selecionados para participarem de intercambios

processo de implantacdo e certificacao do no exterior, de quatro a seis semanas. A iniciativa oferece subsidios para que equipes entrem

Sistema de Analise de Perigos e Pontos Criticos em contato com a cultura e as instituicées de outros paises, observem o exercicio de suas

?:aﬁ;:t};';":‘éﬁzﬁgfh (,Assp‘:gif:“:‘) :g‘:rr?lzss;"gg profissdes, estabelecam contatos pessoais e profissionais, e troquem ideias.

Empresa, as quais teremos a satisfacdo de
compartilhar com os leitores do Agua Viva.

Nossos leitores terdo um verdadeiro “diario
de todo o processo, que esperamos ao final
garantir a qualidade do processo produtivo da
Empresa, com produtos livres de qualquer tipo
de contaminacao e a certeza de mais salide em
suas vidas, sempre!

ESPECIAL | Joio Corréa ensina colaboradores a serem
os melhores naquilo que fazem

Exemplo de superacao
dentro e fora das pistas

" Nem mesmo a limitacao fisica, imposta por um
g acidente de trabalho aos 19 anos, fez com que o
V : . .. 3 ] rosariense Jodo Corréa desistisse de ser atleta.
: F s Destaque em provas de atletismo desde os 7 anos,
: = ’ o ele precisou redescobrir a vida sob uma cadeira de

l a l nI Q i . =81 rodas, ndo deixando lado sua paix&o: o esporte.
cvmtidader m ; - . Levando a marca da Itati Brasil afora, Corréa

dgua mineral natural Guslidade RS . -

Saudacoes,

Marcos Netto,
Diretor da Qualidade

= ==—=—_ consagrou-se campedo em mais duas com-

SIGA-NOS NO TWITTER! twitter.com/aguaitati peticoes. No dia 17 de abril, foi medalha de ouro na
corrida em pista de 800 metros, do Circuito Loterias
EXPEDIENTE ; Caixa B_rasil de Atletismo_. Na U_niversida(_je Positivo,
CAMPEAO: medalha de ouro na maratona de Curitiba em Curitiba, o paratleta tirou ainda terceiro lugar na

. < e corridaem pista de 5 quilémetros.
Informativo AGUA VIVA - Edicao 17 A outra vitéria ocorreu em 1° de maio, na 162 Meia Maratona Internacional de Uruguaiana.

- A“_o 5: Maio ‘_le _2011 o O percurso, de mais de 21 quildmetros, saiu da Ponte Internacional Getulio Vargas / Agustin
Publicacao da Indistria e Comércio de Justo, passando por Paso de Los Libres, na Provincia de Corrientes (Argentina).

Bebidas Araca Ltda. "

SOCIOS DIRETORES: Manoel Dirceu Ribeiro Homenagem na Camara de Vereadores

Neto - Diretor Comercial, Marcos da Silva
Netto - Diretor Administrativo, Sérgio
Antonio de Souza Boff - Diretor Industrial.
SOCIOS: Gabriel Thiesen Netto, Leonor
Ribeiro Netto, Manoel Dirceu Ribeiro Neto,
Marcos da Silva Netto, Odilon Ribeiro Netto,
Renato Avelino Boff, Sérgio Antonio de

SouzaBoffeSuerJacobyTorresNetto. ceececececesecececececececec0c00000e E PAGOINTERATIVO
COMITE DE QUALIDADE - QI QUALIDADE Promocao canecos Gre-Nal

INTEGRADA ITATI: Marcos da Silva Netto -
Diretor da Qualidade; Solange Cruz -
Coordenadora da Qualidade; Leandro
Borges Lemos, Luiz Carlos de Souza Boff e
Marcelo Santos Alves - Lideres dos Grupos
de Melhoria Continua.

No dia 17 de maio, Joao Corréa foi homenageado durante o grande expediente da Camara
de Vereadores de Canoas. A proposta do vereador Ivo Fiorotti vem de encontro aos mais de 25
anos que o paratleta representa Canoas em competicoes nacionais e internacionais.
Fundador da AtledCanoas, realiza trabalho voluntario com criancas carentes e portadores de
necessidades especiais.

Apaixonados pela dupla Gre-Nal concorreram a canecos
personalizados. Bastava tuitar: Eu sou #gremista /
#colorado e quero ganhar o caneco do meu time pra matara
sede com @aguaitati. Os vencedores foram conhecidos no
www.twitter.com/aguaitati, apos sorteio realizado em 5 de
maio. Parabéns a colorada Luana Camejo (Canoas/ RS) e ao
Gremista Solano Rendaki (Colombo / PR).

ENDERECO: Rua Liberdade, 990, Vila Rosa

- Canoas/ RS. CEP: 92020-240. “Eu leio todas as edicoes do Agua Viva, de ponta a ponta.
Contatos: (51) 3477.3966 Gosto muito das matérias sobre o meio ambiente.” Sofia Both, Canoas/RS.

www.itati.com.br
www.itati.com.br/blog
www.itati.com.br/facebook
SAC: atendimento@itati.com.br

Participe vocé também do informativo Agua Viva. Opine sobre as edicoes, sugira matérias ou
mesmo comente os servicos da Itati. Envie seu e-mail para qualidade®itati.com.br.
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.720 litros de agua mineral aos desabrigados

Cento e trinta e seis bombonas de Agua Mineral Itati foram
enviadas, em acao conjunta com o Rotary Clube Industrial de
Canoas, aos desabrigados de Sao Lourenco do Sul. O forte
temporal que abalou o litoral sul do Estado, ocorreu na
madrugada de 9 de marcgo. Os 2.720 litros de agua mineral -
doados pela comunidade, com envase gratuito da empresa
BN foram entregues, no dia 14 de margo, juntamente com outros
= = - e N donativos, pelos rotarianos do municipio, com apoio do
GARRAFOES: enwados a S0 Lourenco caminhao do Banco de Alimentos de Porto Alegre.

PRODUCAO E EDICAOQ: Claudia Boff
Fotografia: Workshop Fotografia Artistica e
Video Ltda. - Anderson Fetter e Arquivos da
Empresa

Diagramacao: Kathiry Veiga

Jornalista Responsavel: Claudia Boff (MTB:
11349)

E-mail: claudiaboff@gmail.com
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Certificacao e validade dos
garrafoes ficam mais visiveis

Nos préximos meses, os garrafoes de 4gua mineral devem trazer na

parte superior do vasilhame a comprovacao da certificacao de

fabricacao e a data de validade. A portaria 128/ 2011, do Departamento
Nacional de Producao Mineral busca facilitar o entendimento e a

visualizagao do consumidor.

O Diretor Industrial, Sérgio Boff, acredita que a resolucao beneficia
tanto a fonte, o distribuidor e o consumidor. “Esse novo formato garantira
que todas as embalagens estejam dentro do prazo de validade e

devidamente certificadas.”
FIQUE ATENTO!

Os vasilhames retornaveis devem trazer impresso na parte superior

do garrafao entre o gargalo e o anel de reforgo superior:

v' A data limite de 3 anos de vida (til, especificados na forma Data de
fabricacao e Prazo de validade, expressos segundo a escrita més/ ano;

v 0 nimero da certificacdo da embalagem que atesta a sua
conformidade com as normas técnicas da ABNT e o nome do instituto

técnico responsavel pela emissao do certificado.

70 maratonas disputadas

No dia 22 de maio, Corréa atingiu a marca de 70
maratonas disputadas. A 282 Maratona Internacional de
Porto Alegre teve a largada as 7 horas, na avenida Diario de
Noticias, bairro Cristal, na Capital. O trajeto contou com mais
de 42 quildmetros, passando por areas centrais de Porto
Alegre, como a Rodoviaria, Estadio Olimpico e Teatro
Tesourinha.

Palestra ensma (L ELENRE]

Contando aos cola-
boradores e direcao da
Itati seu exemplo de
garra e superacao, Joao
Corréa reforcou junto
as equipes a impor-
tancia do esporte para
a cidadania. Na pa-
lestra, realizada no dia
7 de abril, mostrou a
importancia da concen-
tracao e foco no que se realiza. “Vivo e respiro esporte.” O
bate-papo também incentivou os participantes a cuidarem
da saude, prevenindo-se de doencas e acidentes de
trabalho.

Projeto escola

Instituicbes que queiram levar o case do atleta
paraolimpico para a sala de aula devem buscar mais
informacoes sobre o Projeto Escola através do e-mail
merchandising@itati.com.br ou nos telefones 3477-3966 e
3032-3939.

EXPERIENCIAS: bate-papo na Itati

Reuniao da Qualidade prepara

Congresso Internacional

A Itati participou da
47?2 Reuniao da Quali-
dade RS, promovida
pelo Programa Gaucho
da Qualidade e Produti-
vidade (PGQP), dia 27
de abril, no Teatro do
SESI/ FIERGS, em
Porto Alegre. Com pu-
blico recorde, de mais
de 2,4 mil participantes, o s6cio-fundador do Instituto de
Desenvolvimento Gerencial, Vicente Falconi, ressaltou a
importancia do aprendizado continuo nas organizagoes.
O presidente do Conselho Diretor do PGQP, Ricardo
Felizzola, fortaleceu a importancia da inovacao,
reforcando o compromisso dos empresarios com a
disseminacao das ferramentas da qualidade.

Antecipando o Congresso Internacional de Qualidade
- previsto para ocorrer entre 4 e 6 de julho, na FIERGS,
com o tema Competitividade Sustentavel - Felizzola
lembrou que o Estado quer ser referéncia nacional no
PGQP. A expectativa da organizacdo é chegar em 2014
com 30 mil participantes no evento.

ENCONTRO: recorde de publico na FIERGS

CONFORTO: espacos proprios as equipes

ESTUDO: colaboradores revisam rotinas

Conheca o paratleta

Nome: Jodo Antdnio Goncalves Corréa
Nascido em: 7 de agosto de 1963
Naturalidade: Rosario do Sul

Mora em: Canoas, no bairro Fatima,
desde 1985

Familia: Casado com a ex-atleta Ana
Paula Corréa. Possui uma filha de cria-
caode 6anos e umfilho legitimo, 28

Profissao: corredor profissional

Trajetoria: Comecou a competir com 7
anos, trabalhando como pedreiro até
0s 19 anos quando caiu do 4° andar de
um prédio e fraturou a coluna em dois
lugares. Tornou-se paratleta incen-
tivado pelo professor Aldo Potrich

Treinamento: Corre de segunda a
sexta-feira no Parque Esportivo Eduar-
do Gomes e aos finais de semana faz
percursos de rua na BR-116

Principais titulos: Campedo brasi-
leiro, panamericano e sulamericano
de atletismo, 10 vezes campeao do
Circuito Loterias Caixa Brasil de
Atletismo

POPs: mais de 160 horas
de capacltagao as equipes

Entre janeiro e abril deste ano, os
colaboradores da area Industrial,

= Administrativa e de Portaria partici-

param de 163 horas de treinamentos
realizados por meio dos Proce-
dimentos Operacionais Padrao. O uso
desta ferramenta de qualidade possi-
bilita que as equipes estejam cons-

/ tantemente capacitadas para o de-

sempenho de suas funcoes. Os
procedimentos sao voltados tanto
para entrada de novos colaboradores
como para reciclagem dos antigos,
que estudam juntos as atividades a
serem desenvolvidas.

Avaliacao de
experiéncias

REUNIAO: analise do d ho das

Identificando as necessidades de
qualificacdo de cada érea, o lider do
Grupo de Melhoria Continua, Marcelo
Alves, a encarregada de Recursos
Humanos, Vania Andrade, e o diretor
Industrial, Sérgio Boff, reuniram-se
com a psicéloga Tatiana Cunha. O
encontro foi realizado no dia 28 de
margo, na Sala de Treinamentos. Com o
auxilio dos gestores, a analise do
sistema de avaliagdo de experiéncias
sera levada aos demais colaboradores.

Itati em seminarios ligados a exportacao

Dentro do seu projeto de internacionalizacao, a Itati participou, no dia 5 de maio,

APEX: em foco o mercado de Angola

Salas para Qualldade e Merchandising

Atendendo as solicitacoes dos relatérios de
nao conformidades, sugeridas por colabora-
dores, a direcao promoveu mudancas na planta
Administrativa da Itati. O novo layout previu salas
proprias para a Coordenacdo da Qualidade e
Merchandising, proporcionando melhorias na
estruturacdo do trabalho, assim como um
espaco adequado para realizagao de atividades
com isolamento e conforto térmico. A alocacao
dos espacos foi finalizada em maio.

do Seminario Apex - Mercado Foco Angola e, em 16 de maio, do Workshop dos setores
de Alimentos e Bebidas no Brasil. Os eventos ocorreram na FIERGS, em Porto Alegre.

WORKSHOP: abordou alimentos e bebidas
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Serra Gaucha sedia

conferéncia do Rotary

Apoiando as atividades
do Rotary Internacional, a
ltati se fez presente na 53°
Conferéncia do Distrito
4670, no Hotel Continental
em Canela, entre 13 e
15 de maio. Conside-
rado o maior acon-
tecimento do ano
rotario, o evento
proporcionou a troca
de experiéncias entre
as organizacoes, con-
tando com palestras
e exposicoes sobre as
acoes realizadas pelo mundo. Durante a programacao, os participantes tiveram
adisposicao a agua mineral da familia galcha.

INTEGRACAO: Itati apoiou atividades [
da programacao em Canela

Assembleia e seminario distrital

Nos dias 13 de marco e 30 de abril,
os rotarianos reuniram-se no Colégio
Sinodal, em Sao Leopoldo, para
seminario e assembleia distrital,
respectivamente. E como nao podia
faltar, a Itati atendeu os presentes em
estande proéprio, fornecendo agua e
entregando brindes. Os encontros
também contaram com treinamentos e
apresentacoes sobre projetos realiza-
— dos pelas entidades.

ENCONTRO rotarlanos no Colégio Sinodal

Degustacao no Mapi

No dia 7 de abril, a Itati esteve na
nova sede da Mapi Academia (rua Dom
Pedro I, bairro Nossa Senhora das
Gragas) para degustacdo de agua
mineral. Durante a visita, alunos e
funcio-narios puderam conhecer mais
sobre o produto, além dos projetos da
Empresa.

EXERCICIOS: acmpanhados de agua mineral

Diversao para a criancada

Diversao com aprendizado. Foi
assim que dezenas de familias
passaram seu domingo curtindo os
espetaculos infantis no Teatro Novo
DC, em Porto Alegre. Disponibilizando
aos espectadores degustacao de agua
mineral, a Itati marcou presenca na
apresentacao das pecas O Magico de
Oz e A Caravana da Fantasia Conta o
Patinho Feio, no dia 3 de abril. As
montagens abordaram questdes
sempre atuais como o bullying e atos
de violéncia fisica ou psicoldgica contra criancas e adolescentes.

NOVO DC: espetaculos em familia

Gaucho de Parapente de Asa

Centenas de pes-
soas participaram no
dia 13 de marco, do 5°
Gaulicho de Parapente e
Asa. O evento, ocorrido
no Ninho das Aguias, em
Nova Petropolis, pre-
miou 0os 30 melhores da
competicdo. Durante as
provas, 0s presentes
puderam saborear a
agua mineral Itati. Os
visitantes também conheceram mais sobre as caracteristicas da
agua, seu envase e distribuigao.

Provas de C|cI|smo da Audax

A ltati esteve pre-
sente nas provas de
ciclismo promovidas
pelo Clube Audax de
Porto Alegre (CAPA). Ao
longo do ano serao sete
corridas em preparacao
para o Audax no mundo,
que ocorrera na Franca,
em 7 de agosto, com
percurso de 1,2 mil
quildmetros.

Durante as provas de 26 de fevereiro e 20 de mar¢o (ambas
de 200 km), 16 de abril (300 km) e 21 de maio (400 km), quem
degustou a agua mineral Itati concorreu a brindes. A préxima
prova do CAPA esta prevista para 10 de junho, com percurso de
600 km. Mais informag¢des em www.audaxpoa.com.br.

PROVAS: atletas reuniram-se em Nova Petropolls

APOIO: agua mineral a disposicao dos atletas

Aniversario de Porto Alegre

Fechando os feste-
jos esportivos da Sema-
na de Porto Alegre, a Se-
cretaria de Esportes, Re-
creacao e Lazer da Capi-
tal realizou, em 27 de
marco, a 8% Corrida de
Aniversario de Porto
Alegre. A prova contou
com 1.064 corredores,
CORRIDA: marcou festej i com largada n-a aven-ida

: jos da Semana da Capital Edvaldo Pereira Palva,
bairro Praia de Belas.

Durante a programacao, a ltati se fez presente distribuindo
agua mineral a todos, em prol do esporte com mais satde. Os
participantes receberam troféus até a 52 colocacao, nas diversas
categorias disputadas.

Rustlcas da Redengao

Em mais uma etapa
do Campeonato de RuUs-
ticas da Redencao, no
Parque Ramiro Souto,
em Porto Alegre, a Itati
possibilita a pratica de
exercicios aliada a cons-
tante hidratagao. Parcei-
ra da secretaria de
Esporte, Recreagcao e
Lazer da Capital, forne-
ceu agua mineral aos
competidores das provas de 8 mil metros, em 19 de marco € 9 de
abril, e na de 2 mil metros, em 21 de maio. A proxima corrida esta
marcada para 11 de junho, as 16 horas, na pista de 2 mil metros
- no interior da Redencao. Para participar basta apresentar o
documento de identidade e um quilo de alimento ndo perecivel,
que sera doado ao Comité da Fome.

PARCAO: atletas hidratados com a Itati
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