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Saude e meio ambiente no
topo do mercado europeu

Considerada uma das maiores feiras de alimentos e
bebidas do mundo, a Sial 2010 reuniu, entre 17 e 21 de
outubro, no Centro de Exposi¢des Paris Nord Villepinte
(Franga), cerca de 5,5 mil expositores - destaque para
produtos lacteos, vinhos e queijos franceses, além de
maquinas e equipamentos. Dentro da missdo empresa-
rial da Federagdo das Industrias do Rio Grande do Sul,
o diretor Administrativo da Itati, Marcos Netto, pesqui-
SOu Novos servigos e produtos para os projetos de di-
versificagdo da marca. “Buscam-se cada vez mais pro-
dutos que agreguem valor e sejam menos agressivos
a natureza”, afirma. O intercdmbio também ajudou o
empresario a conhecer mais sobre a cultura e as neces-
sidades de consumo dos franceses. “Uma forte tendén-
cia europeia € a existéncia de produtos organicos e na-
turais, mostrando que o velho continente esta de olho
na sustentabilidade de alimentos e bebidas”, completa.
Destaque para a pratica de atitudes ecologicamente
corretas: “Questdes como embalagens retornaveis ou
a reciclagem s@o muito fortes la fora, indicando que os
produtos devem ser pensados em escala global.”

LEIA TAMBEM

Forca feminina traz novo olhar a area Industrial.
Atencao a validade e descarte de garrafdes.
Paratleta Jodo Corréa é destaque em Blumenau.

CURIOSIDADES

v/ Os alimentos na Franga s&o
ricos em sabor, contendo uma
grande quantidade de temperos,
gordura ou acucar. Porém, a po-
pulacdo néo € obesa, sendo as
refeicOes servidas em pequenas
porgoes.

v/ Para os franceses a refeicao
é considerada uma instituicao,
havendo momentos proprios para
falar e outros s6 para degustar.

O ritual comega no &mbito

visual, através de alimentos bem
decorados, passando pelas vias
olfativas e depois gustativas.

v O vinho é uma bebida tradicio-
nal no pais, servido em tacas, sem-
pre acompanhado de dgua mineral
o que facilita a digestao e possibilita
uma hidratagao constante.
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PROGRAMA 5S

Dia do Descarte mobiliza
direcéo e colaboradores

Dentro de um espirito colaborativo, dire¢do e
colaboradores arregagaram as mangas no Dia do
Descarte, ocorrido no dia 6 de novembro. Apds um
delicioso café da manha, a equipe foi dividida em
setores para fazer a triagem de materiais, separan-
do o que é considerado Util (uso freqliente e sema-
nal), indtil (precisa de reparos) e indtil mesmo (deve
ser descartado). Os produtos reciclaveis foram co-
locados em uma drea para armazenamento tem-
porario. Na area Administrativa, o contador Milton
Schuller prestou assessoramento no descarte de
documentos. Um almogo caseiro, servido no Cen-
tro de Eventos, integrou os presentes, que também
participaram do sorteio de um televisor, doado pelo
diretor Comercial Manoel Dirceu Neto.

PRODUGAO: equipe separou materiais

D-OLHO na qualidade

Dando seguimento ao Programa 5S, 0s novos
colaboradores da Empresa passaram por Procedi-
mento Operacional Padrao (POP). Convidados pe-
la coordenadora da Qualidade, Solange Cruz, eles
apresentaram aos colegas a denominagéo D-OLHO:
Descarte, Organizacéo, Limpeza, Higiene e salde,
e Ordem. Encenando situagdes cotidianas, em 28 de
outubro, o grupo reforcou o conceito dos cinco sen-
s0s, lembrando a busca constante pela qualidade.
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POP: novos colaboradores lembraram sensos



EDITORIAL
Prezados leitores,

Mais um ano tem inicio e com
ele renovamos todas as nossas
energias e a esperanc¢a de uma vi-
da melhor, com mais saude, amor,
trabalho e compreenséao.

Para o Programa de Qualida-
de Integrada Itati — QI2 - nao é
diferente. Todos os participantes
do programa, quer sejam colabo-
radores, fornecedores ou clientes,
renovam os esforgos para que o
objetivo primordial, que é a busca
pela qualidade total, seja atingido.

Estaremos mais do que nunca
em 2011 contando com o trabalho
de todos para que a Agua Mineral
da Familia Gaucha esteja presen-
te em todos os lares e empresas,
com a certeza de que esta sendo
degustada com a maior pureza e
qualidade existentes.

Muito obrigado pela preferén-
cia e pelo apoio de vocés nesta
caminhada!

Marcos Netto,
Diretor da Qualidade
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MEIO AMBIENTE

Alunos de Design criam
produtos sustentaveis

Dezoito alunos da Escola de Design da Uni-
sinos (EDU) tiveram o desafio, neste semestre,
de criar novos produtos para a ltati. Os projetos,
apresentados ao diretor Administrativo, Marcos
Netto, dia 13 de dezembro, na sede da Escola,
em Porto Alegre, tiveram como enfoque principal
a sustentabilidade.

Coordenados pelas professoras Karine Frei-
re e Clarice Debiagi, cada aluno desenvolveu,
dentro da disciplina de Projeto 4, um concept
(ilustragdes conceituais) com sugestdes de ser-
vicos para a agua mineral natural. Através de
pranchas, slides e filmes em video os estudantes
usaram de inovagdo e criatividade para mostrar
seus protdtipos, sendo selecionados os concei-
tos Express, Water Ball, iPark e Fluid.

Para Netto a parceria com a Unisinos sig-
nifica um marco. “Abre caminho na Empresa
para um processo criativo, com novas ideias no
mercado de dgua mineral, além de possibilitar
aos académicos o desafio da inovagcdo em um
mercado real.”

ESPACO INTERATIVO
Novidades no blog da Itati

J4 estd no ar, desde novembro, 0 novo blog da
Itati, que traz semanalmente as novidades da
Empresa nas categorias Meio ambiente, Qua-
lidade total, Responsabilidade social, Saude,
Esporte e Eventos. Em breve entrevistas e ou-
tros conteudos exclusivos por meio de podcasts.
Acompanhe os posts em www.itati.com.br/blog e
deixe 0 seu recado. Veja quem ja participou:

Parabéns pelo Blog.
Grande abrago, Everton
Carsten da Rosa (Diretor
Executivo da ECR Con-
sultoria).

Jodo Leite.

Visitei, gostei. Parabéns,
Maria Regina Ronchetti.

Parabéns pelo blog e
principalmente pelo inves-

timento que a empresa faz
em qualidade. Abragos,

Parabéns pelo Blog. Muito
correto enfatizar preo-
cupagéo com qualidade
através da capacitagdo
dos colaboradores. Otima
estratégia. Boa sorte! Um
abraco, Romeu Forneck.

PROJETOS: Express, Water Ball, iPark e Fluid

Ola Pessoal, Parabéns
pela novidade. Ficou
excelente! Abs,

Rafael Saling (Gerente
de Marcas e Franquias -
Sport Club Internacional).

Parabéns pelo BLOG
da ltati. Muito bem feito.
Vamos interagir. Forte
abrago,Tarcisio Borba.

Area Industrial ganha um toque feminino

Quatro novas Auxiliares de Producdo estao
mudando a rotina da &rea Industrial da ltati. Até
setembro de 2010, a Empresa s contava com
homens no setor. A novidade tem gerado bons
resultados. “Melhorou o relacionamento, organi-
zacdo e limpeza na producao”, afirma o diretor
Industrial, Sérgio Anténio de Souza Boff.

Para os lideres dos grupos de Melhoria Conti-
nua, Marcelo Alves e Luiz Carlos Boff, os ganhos
S0 visiveis ja que as colegas sdo ageis no ma-
nuseio com as embalagens e possuem grande
disposi¢éo para o trabalho.

Segundo gestores, as novas colaboradoras
também se destacam em tarefas minuciosas
desde a inspegéo olfativa e visual dos garrafées
até a checagem das embalagens.
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Paratleta canoense é
destaque em Blumenau

Apoiado pela ltati, o atleta paraolimpico
Jodo Corréa foi destaque na 42 Meia Marato-
na de Blumenau, em Santa Catarina, em 28
de novembro. Representante de Canoas, Cor-
réa demonstrou muita garra na competicao,
ficando em quarto lugar na categoria Meia
Maratona para Cadeirantes.
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GARRA: quarto lugar na Meia Maratona

Natal Sem Fome

A pratica de esportes, aliada a solidarieda-
de. Com esse intuito a Associagdo de Corre-
dores de Gravatai realizou, em 19 de dezem-
bro, a 72 Corrida Rustica Natal Sem Fome. O
evento ocorreu na RS-030, em Gravatai, onde
cerca de 150 pessoas doaram mantimentos
para participar de corridas e caminhadas. Em
estande proprio, a Itati disponibilizou &gua mi-
neral aos participantes.

CORRIDAS: alimentos arrecadados

Rasticas da Redencao

Provas de corrida, divididas por idade e
sexo, movimentaram o Parque Ramiro Souto,
em Porto Alegre, ao longo deste segundo se-
mestre. O evento é uma iniciativa da Secreta-
ria de Esporte, Recreagdo e Lazer da Capital,
que arrecada como ingresso alimentos néo-
pereciveis destinados ao Comité da Fome.
Em todas as etapas, a Itati disponibilizou dgua
mineral aos atletas.
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SAUDE: 4gua mineral para os atletas

Exigéncia do Departamento Nacional de
Producao Mineral garante melhor qualidade
ao produto, evitando riscos de contaminacao

MERCADO

De olho na validade dos

garrafoes de agua mineral

Atendendo a portaria 387/2008, do
Departamento Nacional de Produgdo Mi-
neral (DNPM), a Itati esta de olho na va-
lidade de garrafées de agua mineral, que
s6 podem ser utilizados por 36 meses
apos a data de fabricacdo. “Essa exigén-
cia garante melhor qualidade do produto,
evitando riscos de contaminacéo a popu-
lagdo”, alerta o diretor Industrial, Sérgio
Antonio de Souza Boff, informando que
sO sdo envasados na Empresa garrafdes
que possuem certificacdo. “Todas as fon-
tes e distribuidoras de agua mineral sdo
obrigadas a trabalhar somente com gar-
rafoes dentro desse prazo e devidamente
certificados pelo INMETRO”, completa.

DESCARTE: matéria-prima sera reaproveitada

Além de inutilizar os garrafGes fora do
prazo de validade, a Empresa se preocu-
pa com o descarte correto do material,
que é armazenado em local adequado
até que seja levado a uma industria de
revalorizacdo e comércio de polimeros,
garantindo que a matéria-prima parta
para um novo ciclo de uso.

Equipamento inutilizador

Um dispositivo criado nas reunides do
Grupo de Melhoria Continua auxilia os
colaboradores da drea Industrial na destrui-
¢éo de vasilhames vencidos. Com uma lan-
ca de metal, adaptada em uma bancada, o
Inutilizador de Garrafdes perfura o material
plastico de forma rapida e segura, garantin-
do que ele nao retorne ao consumidor.

CONHECA A LEGISLACAO

Segundo a portaria 387/2008, é permitido o
reenvase de vasilhames plasticos retornaveis
exclusivamente em volumes de capacidade nominal
de 10 ou 20 litros. Apenas poderao ser utilizados
para envase e comercializagdo embalagens plastico-
garrafdo retornavel que obedegam em seu processo

Basquete para Surdos

Acreditando na inclus@o social por meio
do Esporte, a Itati participou, entre 10 e
12 de dezembro, da 22 Copa do Brasil de
Basquete de Surdos. O evento, promovido
pela Confederagéo Brasileira de Desportos
de Surdos, no Centro Desportivo do Unila-
salle, em Canoas, contou com cerca de 80
pessoas que tiveram a disposicdo a agua
mineral da familia gadcha.

de fabricacéo as normas da ABNT. Os vasilhames
retorndveis devem trazer no fundo a data limite de trés
anos de vida dtil.

Em caso de desrespeito a legislacéo, o consumidor
podera comunicar ao DNPM pelo telefone
(61) 3312-6666 ou no e-mail dire @dnpm.gov.br.

ESTANDE: degustacéo aos presentes
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

Natal da coragem

Uma festa regada a sorrisos e muita doag@o. Foi
com esse espirito que mais de 500 pessoas, entre
pacientes do Hospital de Clinicas de Porto Alegre
(HCPA) e seus familiares, viveram um momento es-
pecial neste final de ano. Promovido pelo Instituto
do Céancer Infantil, o Natal da Coragem ocorreu na
Associacdo dos Funcionérios do HCPA, em 8 de
dezembro, com a participagdo de recreacionistas. A
festa contou ainda com personagens do Natal Luz
de Gramado, a distribuicdo de presentes pelo Papai
Noel, além do sorteio de brindes da Itati. Os partici-
pantes também tiveram dgua mineral a disposicao.

SORTEIO: tati distribuiundes
Gincana pela vida

Por meio de brincadeiras e muita diversao, cerca
de 300 estudantes aprenderam a se prevenir contra
Doengas Sexualmente Transmissiveis, na 12 Ginca-
na pela vida. A competi¢ao educativa, realizada pela
secretaria municipal de Saude, no Parque Gettlio
Vargas, em 1° de dezembro, trouxe também informa-
¢Oes aos jovens sobre métodos anticoncepcionais,
habitos de higiene e alimentagéo saudavel. Durante
0 evento, a garotada ganhou brindes da Itati.

CAPAO: alunos conhecaram mais sobre a Itati

Dia Mundial do Diabetes

Para orientar a populacdo sobre os perigos do
diabetes, a secretaria municipal de Sadde promo-
veu, no dia 12 de novembro, uma agéo de conscien-
tizagdo, no Parque Getulio Vargas. Incentivando a
populag@o a manter habitos saudaveis, a ltati ofe-
receu aos presentes degustacdo de dgua mineral
gelada, além de prestar informagdes sobre as ca-
racteristicas fisico-quimicas do produto.
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EXERCICIOS: auxiliam na prevencéo & doenca

Direito ambiental é
tema de seminario

Troca de informagGes e experiéncias na
area da Memoria, Ambiente e Patrimonio
cultural e natural. Foi com esse intuito que
centenas de pessoas participaram do Jorna-
das Mercosul. O evento, realizado pelo Uni-
lasalle, ocorreu entre 20 e 22 de outubro,
no campus Canoas. Apoiando a programa-
¢do, a lItati integrou o seminario tematico
de Direito Ambiental, no dia 21 de outubro,
disponibilizando &gua mineral natural aos
participantes.

Presente no Dia do Guaiba

Dinamica em grupo, jogos envolvendo
esporte, cultura, educacdo, saude e meio
ambiente, além de show acustico com Ro-
gério Armando marcaram as festividades do
Dia do Guaiba. O evento, promovido pela
secretaria do Meio Ambiente de Porto Ale-
gre ocorreu na praia de Ipanema, em 28 de
novembro. E como nao podia faltar, a Itati
forneceu agua mineral a todos.

Homenagem aos dentistas

Cerca de 120 pessoas participaram dia 27
de outubro, no campus da Ulbra, em Cano-
as, de um momento de conscientizagado so-
bre a salde e higiene dos dentes. O even-
to, organizado pela secretaria municipal de
Saude, contou com palestra de profissionais
da area e teatro infantil, que ressaltaram a
importancia de ir frequentemente ao dentis-
ta. Ao final, a Itati distribuiu kits com brindes
para a crian¢ada. A programacao foi alusiva
ao Dia do Cirurgido Dentista, comemorado
em 25 de outubro.

Descarte de computadores

Mostrando sua preocupag¢do com 0 meio
ambiente, a Itati participou da 12 Feira de
Descarte de Equipamentos de Informatica.
A iniciativa, do Gabinete de Inovagao e Tec-
nologia e do Departamento Municipal de
Limpeza Urbana de Porto Alegre, possibili-
tou o descarte consciente de computadores
e periféricos antigos, dia 4 de dezembro, na
Usina do Gasometro. Os equipamentos em
bom estado foram doados a instituicdes be-
neficentes e os demais entregues a empre-
sas especializadas para reciclagem.

Destaque Empresarial

Noticias

Viva - Edi¢do 15 - Ano 5 - Janeiro de 2011

T e A /
IPANEMA: esporte e lazer a populagéo

A Distribuidora Gut-Gut, de Osorio, foi eleita pelo segundo ano consecutivo como
Destaque Empresarial, na categoria Distribuicio de Agua Mineral.

O prémio foi entregue, no dia 3 de dezembro, em Osorio, com a participacdo
dos proprietarios da Gut-Gut, Francinete Aparecida Moreira e Jodo Vicente Rosa da
Silva, além do diretor Comercial da Itati, Manoel Dirceu Neto.





